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Les compétences opérationnelles
constituent le coeur de la formation
professionnelle. Elles résultent de la
combinaison des ressources professionnelles,
meéthodologiques et sociales.

Les compétences professionnelles

sont les capacités techniques, générales et
spécialisées formant la base permettant de
maitriser les taches professionnelles requises.

Les compétences méthodologiques

se rapportent aux capacités utilisables de
maniere flexible et valables dans plusieurs
situations et permettent aux professionnels de
maitriser des taches complexes et nouvelles de
maniere autonome

Les compétences sociales recouvrent les
comportements relatifs a la communication ou les
capacités permettant d’atteindre des objectifs
dans le cadre d’interactions sociales

Les compétences personelles se réferent aux
comportements liés a des valeurs et des
motivations qui influent tous les aspects de la
pratique professionnelle.

Compétences
Compétences méthodologiques
profession-
nelles
Compétetences

opérationnelles

Compétences
sociales et
personelles
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Structure des compétences opérationnelles

Domaines de compétences
opérationnelles

Compétences opérationnelles

sa|ofoojow sap anbluysa |

\

Assurer la maintenance,
réparer et adapter des cadres
et des éléments de chissis

A

A1 cadres A2 roues =t pneus

Al suspensions de
roues et des directions

Ad suspensions et des
amortisseurs

AJ dispositifs de
freinage

Assurer la maintenance,
réparer et adapter des

B | embrayages, des hoites 3
vitesses et des éléments de
transmission

Wahx,/’xamﬂ

B1 éléments de B2 boites a vitesses

transmission

B3 boites de
changement de vitesse

B4 boites 3 vitesses a
réglage continu

C1 cylindres, culasses | C2 éléments de

C3 composition des

€4 installations de

C5 dispositifs de

Ch systémes de

Assurer la maintenance, et des embiellages pilotage des moteurs gaz d'échappement gestion des carburants | pilotage de graissage et de
réparer et adapter des I'évacuation des gaz refroidissement.
d’échappement et de
B4 composants de moteurs et / I'alimentation en gaz
des sysiemes electroniques frais
de gestion des moteurs /
Assurer la maintenance, \ D1 batteries de D2 dispositifs de D3 dispositifs D4 dispositifs D5 dispositifs CE equipements de DT systémes de
réparer et adapter des ,  démarrage charge d'allumage d'allumage d’éclairage et de confort, des dispositifs | pilotage de la

installations &lectriques et
D : :
electroniques et des
systémes d'assistance au /

signalisation

de sécurité et des
systémes
informatiques de
fransmission de
donnees

transmission

saseqg

pilotage des véhicules

Y

/
/

Assurer la communication
E interme et utiliser un langage
technigue correct

E2 éléments et des
criteres de mesure
électriques.

E1 termes techniques

E3 processus de
finition

E4 informations
technigues

Répondre aux souhaits des F1 moyens de F2 informations surla | F3 souhaits des clients | F4 ordres de travail. F5 pidces de rechange. | F6 véhicules des FT prescriptions
clients. concevoir et mettre communication maintenance et la clients
" 3 réparation
- en euvre des procedures de
travail propres 3 'entreprise
et des mesures de protection
de P'environnement
G1 installations, des G2 outils 33 systémes G4 testeurs
machines et des informatiques

Utiliser, entretenir et
moderniser des appareils et
des installations

/
j;

/

appareils




Structure des compétences opérationnelles

Domaines de compétences
opérationnelles

Compétences opérationnelles

s3[0AD
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Assurer la maintenance et
reparer des cadres et des
chassis

A

A1 cadres

A2 roues, des roulements
de roues et des pneus

A3 suspensions de roues
et des directions

Ad suspensions st des
amotrtisseurs

A5 dispositifs de freinage

Assurer la maintenance et

B réparer des éléments de
transmission et de

changement de vitesse

B1 transmissicns par
chaine et des
changements de vitesse
par dérailleur

B2 boites a vitesses
intégrées

B3 embrayages

B4 boites 4 vitesses

BS boites & vitesses &
réglage continu

Assurer la maintenance et
réparer des composants

C1 cylindres, culasses et
embiellages

C2 éléments de pilotage
des moteurs

C3installations de
gestion des carburants et
des gaz d'échappement

C4 systémes de graissage
et de refroidissement

C de moteurs et des
systémes de gestion des
moteurs
D1 batteries de D2 dispositifs de charge D3 dispositifs de D4 dispositifs d’allumage | D5 dispesitifs d’'éclairage
Assurer la maintenance et démarrage démarrage et de signalisation
D reparer des éléments

electriques et
électroniques

saseq

Assurer la communication
E interne et utiliser un
langage technique correct

E1 termes techniques

E2 éléments et |es critéres
de mesures électriques

E3 processus de finition

E4 informations
techniques

Répondre aux souhaits
des clients, concevoir et

F1 moyens de
communication

F2 informations surla
maintenance et la

F3 souhaits des clients

F4 ordres de travail

F5 piéces de rechange

F8 prescriptions

mettre en ceuvre des réparation
F procédures de travail
propres a I'entreprise et
des mesures de protection
de I'environnement
G1 installations, des G2 outils G3 systémes infor- G4 véhicules des clients G5 testeurs

Utiliser et entretenir des
appareils et des
installations

machines ot des appareils

matiques




Structure des compétences opérationnelles

Domaines de compé-
tences opérationnelles_

Compétences opérationnelles

Assurer la mainte-
nance, réparer et
A | adapter des cadres
et des éléments de
chassis

A1 cadres A2 roues, des
roulements de roues

et des pneus

A3 suspensions de
roues et des
directions

Ad suspensions st
des amortisseurs

A5 dispositifs de frei-
nage

AB exigences
ergonomiques

Assurer la mainte-

B1 transmissions par | B2 changements de

B3 boites a vitesses

B4 boites a vitesses

Utiliser et entretenir des

G appareils et des
installation. Evaluer et

préparer des cycles

machines et des
appareils

matiques

— chaine vitesse par dérailleur | intégrées a réglage continu
L] nance, réparer et
g B adapter des trans-
3 missions et des chan-
-g gements de vitesse
L]
o
8 C1 dispositifs C2 équipements de
o Contréler, réparer et d’éclairage confort
% c adapter des instal
3 lations électriques
0 et électroniques
D1 batteries D2 chargeurs de D3 moteurs
i batteries électriques
Assurer la mainte-
D nance et réparer des
vélos électriques /
E1 termes techniques | E2 éléments o les E3 processus de Ed informations
ASsirarIacommiRi t':nterels de mesure finition techniques
s . électriques
E cation interne et uti-
liser un langage
technique correct
Répondre aux souhaits F1 moyens de F2 informations sur F3 souhaits des F4 ordres de travail F5 piéces de rechan- | F6 entretiens de F7 prescriptions F8 habhits, des acces-
des clients, concevoir communication la maintenance et la clients ge vente soires et de |'équipe-
o et ettre:an:cauvreides réparation ment supplémentaire
g F procédures de travail
h propres a l'entreprise et
@ des mesures de
protection de
I'environnement
G1 installations, des G2 outils G3 systéemes infor- G4 cycles
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Les domaines de compétences
opérationnelles décrivent les
compétences opérationnelles dans une
forme générale. lls s’appliquent a tous
les lieux de formation.

Les compétences opérationnelles
décrivent des comportements, des
attitudes ou une disposition a des
comportements généraux qu'’il convient
d’encourager chez les personnes en
formation. lls s’appliquent a tous les
lieux de formation.

Les objectifs évaluateurs décrivent
des comportements mesurables dans
des situations précises. lls sont formulés
de maniére spécifique pour chaque lieu
de formation.

Objectifs de formation au plan de formation

Les mécaniciens en motocycles assurent la
maintenance, la réparation, la modification et
I'adaptation des cadres et des éléments du chassis sur
des motocycles. En tant que professionnels, ils savent
évaluer et effectuer ces travaux ainsi qu’en saisir la
portée.

De ce fait, ils connaissent le fonctionnement des
différents composants et leurs interactions et savent
expliqguer leur impact sur le systtme dans son
ensemble. lls sont capables d’effectuer les travaux
dans les régles de I'art et selon les souhaits des clients.

Lorsque les mécaniciens en motocycles mesurent,
contrélent et remplacent des cadres, ils sont
conscients de I'importance de ces travaux pour la
securité de la conduite et de l'utilisation des
véhicules et agissent en conséquence avec soin.

Détecter des dégats, en particulier ceux dus aux
accidents, sur des cadres et remplacer ceux-ci.
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Fin de la
formation
CFC

Départ de la
formation



Structure du plan de formation

Domaine de compétences

O p ératl O n n el I eS logiques, sociales et

personnelles (compétences MSP)

Indications méthodologiques et didactiques
pour les lieux de formation:

Technique des motocycles

Domaine de compétences opérationnelles

o chaque lieu de formation contribue a I'acquisition
de compétences MSP;

o les compétences MSP doivent étre encouragées
en fonction de la situation. de maniére ciblée et

A Cadres et éléments du chassis

Les mécaniciennes/mécaniciens en motocycles assurent la maintenance, la réparation, la modification et
'adaptation des cadres et des €léments du chassis sur des motocycles et des véhi-'-- -~ f-ioe

apparentés a ceux-ci. En tant que professionnels, ils savent évaluer et effectuer ¢ , , .
Compétences opérationnelles

saisir la portée.

De ce fait, ils connaissent le fonctionnement des différents composants et leurs inw ceuviiw o -
expliquer leur impact sur le systéme dans son ensemble. lls sont capables d'effectuer les tr=
régles de I'art et selon les souhaits des clients.

correspondants et mentionnées sous forme
succincte; celles-ci sont décrites de maniére
détaillée aux lettres e) et ).

A1 Cadres
Compeétence opérationnelle: Lorsque les mécaniciennes/mécaniciens en motocycles mesurent,

Dossier de formation

La colonne destinée a la personne en
formation sert & documenter les
principaux travaux, ainsi gque les
connaissances, les aptitudes et les
expériences acquises.

En mettant ne croix placée dans la
colonne «Compétences MSP», la
personne en formation indigue sous la
forme d’'une auto-évaluation si I'ohjectif
évaluateur concerné a été atteint.
Légende: + jai été introduit

++ je peux I'exécuter

de maniére autonome

Le formateur contréle le dossier de
formation et en discute avec la personne
en formation une fois par semestre.

Lintroduction d'un chiffre dans la colonne
~-71.» (Remarques) renvoie directement
= remardque inscrite dans le rapport

'importance de ces travaux pour la sécurité de la conduite et de ['utilisation des véhicules et agiss Obj ectIfS éval u ateu I'S yrmation.
Année de Lieu de formation T " . e —Jjectif Compétences
formation responsable SEIbtiFevaluaties; laxenomig MSP éevaluateur MSP i
o) 3 4 Entr Cl EPr Les mécaniciennes/mécaniciens en motocycles savent Oui Non Qui Non
X X 1: Détecter des degat;, en particulier ceux du= ..x accidents, sur des cadres C6 Evaluer
et remplacer ceux-ci
0
X X X 24 _Eta_bllr_des dlagno_stlcs sur la géométrie du chassis et tenir compte des C 6 Evaluer ) =
indications du fabricant L 3
® 5
X X 3 Réparer des sous-&léments de cadres C 3: Appliquer g %
o =
X X 4 Différencier des types de cadres et les décrire C 2: Comprendre i $
5 L
2 £
. oo . - P— Ao o ]
X X 5: lefe_renmer les matgr!aL_lx entrant dans la fabrication des chéassis et en C 2 Comprendre (%3] 5
expliquer les caractéristiques =
T
% X 6: Ngm_mer Ies_termes concernar_ﬁ la géométrie dl_J chéssis des motocycles et ¢ 2: Comprendre
décrire leur impact sur la physique de la conduite
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Introduction et application sur des systemes
partiels idéalisés pour compléter la formation
a la pratique.

Ve

Théorie explicative

a la pratique Entre-
prises

Application,
mise en oeuvre
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Ecole

Cours

interentreprises

A1 Cadres
Compétence opératio
conduite et de I'utilisation

Lorsque les mécanicienneg
ehicules et agissent g

LIS G iveve g wive o0

eguence avec soin.

professionnelle

e v pravenil 0€S cadres, ils sont conscients de l'importance de ces travaux pour la sécurité de la

Coordination pédagogique entre les lieux de formation

Année de farmation iValuateurs SigniﬁcatiOn du com portement Taxonomie Comlﬁl’g;nces
1 2 3 4 | Entr | cl Err | Lesmecaniciennesimigl@-travail et de réflexion
X X 1. Détecter des dégats, en particulier ceux dus aux accidents, sur des cadres et remplacer ceux-ci C 6: Evaluer
0
X X X 2. Etablir des diagnostics sur la géométrie du chéssis et tenir compte des indications du fabricant C B: Evaluer =
O ©
=0
= c
X X 3. Réparer des sous-éléments de cadres C 2: Appliquer g 2
(7]
L
X X 4. Différencier des types de cadres et les décrire C 2: Comprendre 2%
- D
Q0 =
. . : - A o . 3 E
X X 5: Dlﬁerepp|§r les matériaux entrant dans la fabrication des chéssis et en expliquer les C 2: Comprendre 3 5
caractéristiques 5
3
X X 6: Nommgr les termes con.cernant la géometrie du chassis des motocycles et décrire leur impact sur &% Bomprendre
la physique de la conduite
Comportement de Ni d
L’ se d _ iveau de .
annee de travail et de : Compétences
taxonomie

formation réflexion K1 facile / K6 difficile

MSP

10



Dossier de formation

Dossier de formation

. . . , P L | destinée a |
Le dossier de formation est intégré au plan de Milon o e
: ‘ : ‘ : : principaux travaux, ainsi que les
formation. Il s’agit d'un outil pour promouvoir connaissances, les aptitudes et les
I'enseignement professionnel et I'interconnexion SPeE s el
T ' . En mettant ne croix placée dans la
deS trois I|eUX d apprent|ssage- colonne «Compétences MSP», la

personne en formation indique sous la
forme d'une auto-évaluation si I'objectif

La personne en formation mene de maniere s
. . Lé de: j'ai &té introduit
autonome son propre dossier de formation e

de maniére autonome
Le formateur contréle |le dossier de

En mettant un Signe + O’a/ erée /hl‘deU/'l‘) ou ++ Oe formation et en discute avec la personne
, , e en formation une fois par semestre.
peux l'executer de maniere autonome)la personne Lintroduction dun chiffre dans la colonne
en formation indique si I'objectif concerné a été il b el
atteint. de formation.
Objectif Compétences

R . ] evaluateur MSP e,
Le formateur contréle le dossier de formation et en out | MNen | @ur | Mo
discute avec la personne en formation une fois par -
semestre.

+

L’'introduction d’'un chiffre dans la colonne «Rem.»

(Remarques) renvoie directement a une remarque i

inscrite dans le rapport de formation. ¥
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Aide structurée a afficher dans I'entreprise. Ce tableau clarifie |‘attribution des objectifs, de la
taxonomie et des compétences MSP durant les différentes années de formation.

MECANICIENNES/MECANICIENS EN CYCLES

{{ PROGRAMME POUR LES ENTREPRISES FORMATRICES )}

MECANICIENNES/MECANICIENS EN MOTOCYCLES

{{ PROGRAMME POUR LES ENTREPRISES FORMATRICES )

@Anne ' @anne

@ AnNE @ ANNE @ Anne

COMPETENCES MSP ET COMPETENCES METHODOLOGIQUES

— Q== [ E— : i COMPETENCES MSP ET compéT GIOUES  COMPETENCES SOLIALES £T RERSONNELLES
MPETENZSTUFEN O === [ 0= Q- Q- DES OBJECTIFS EVALUATEURS
¥ . D
P P (R P— E
: . @ :




Cours |

Travaux meécaniques 1:

4 jours

Cours |l

Technique des
motocycles 1:
4 jours

Total 8 jours

Organisation des cours interentreprises

Mécanicien-ne en motocycles,
total 42 jours CI

Cours I

Travaux meécaniques 2:
4 jours

Cours IV

Technique des
motocycles 2:
8 jours

Total 12 jours

Cours V

Travaux meécaniques 3:

4 jours

Cours VI

Technique des
motocycles 3:
8 jours

Total 12 jours

Cours Vll a

Technique de conduite:
2 jours

Cours VIl b

Technique des
motocycles 4:
8 jours

Total 10 jours

13
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Mécanicien-ne en motocycles de petite cylindrée et des cycles,

Cours |

Travaux meécaniques 1:
4 jours

Cours |l

Technique des cycles:
4 jours

Total 8 jours

total 30 jours CI

Cours I

Travaux meécaniques 2:
4 jours

Cours IV

Technique des motocycles
de petite cylindrée 1:
8 jours

Total 12 jours

Cours V a

Technique des motocycles
de petite cylindrée 2:
8 jours

Cours Vb

Technique de conduite:
2 jours

Total 10 jours

14



mi"f&ﬁ:j a . . g
@Wt Organisation des cours interentreprises

Schweiz- Suisse- Svizzera

Mécanicien-ne en cycles,
total 24 jours CI

Cours |

Travaux meécaniques 1:

4 jours

Cours |l

Technique des cycles 1:

4 jours

Total 8 jours

Cours I

Travaux meécaniques 2:
4 jours

Cours IV

Technique des cycles 2:

8 jours

Total 12 jours

Cours V

Technique des cycles 3:

4 jours

Total 4 jours

15
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Exemple mécanicien-ne en motocycles

Cours |
Note base

Cours Il
Note base
Note techn. motocycl.

Cours I
Note base

Cours IV

Note base
Note techn. motocycl.

Cours V

Note base

Cours VI

Note base Les compétences
Note techn. motocycl. MSP sont

également
évaluées!

Cours ...




Ecole professionnelle

Mécanicien-ne en motocycles,
total 1620 périodes d’enseignement

Enseignement de culture générale 120 120 120

Sport 60 40 40

Enseignement des connaissances

professionnelles 360 200 200

1¢re année de formation 1 %2 jour de cours,
2°® —4¢ année de formation = 1 jour de cours

mise en ceuvre possible:
* Les demi-journées peuvent étre regroupées pour former des jours entiers;

120

40

200

* Les jours entiers ainsi formés peuvent se tenir en alternance toutes les deux semaines ou

chaque semaine durant un semestre.

17



Ecole professionnelle

Mécanicien-ne en motocycles de petite cylindrée et en cycles
total 1260 périodes d’enseigement

Enseignement de culture générale 120 120 120
Sport 40 60 40
Ense|gqement des connaissances 200 360 200
professionnelles

1re et 3¢ année de formation = 1 jour de cours,

2° année de formation = 1% jour de cours

mise en ceuvre possible:

* Les demi-journées peuvent étre regroupées pour former des jours entiers;

» Lesjours entiers ainsi formés peuvent se tenir en alternance toutes les deux semaines ou
chaque semaine durant un semestre.

+ 1™ année de formation I'enseignement se fait avec les mécaniciens en cycles

« 2° année de formation I'enseignement est séparé pour le jour additionnel
3¢ année de formation I'enseignement est séparé pour les connaissances professionnelles
et regroupé pour la culture générale.

18



Ecole professionnelle

Mécanicienne en cycles,
total 1080 périodes d’enseignement

Enseignement de culture générale 120 120 120
Sport 40 40 40
Enseignement des connaissances 200 200 200

professionnelles

1re — 3¢ année de formation = 1 jour de cours

mise en ceuvre possible:
« 1re et 2°me année de formation I'enseignement est dispensé ensemble avec les

mecaniciens en motocycles de petite cylindrée et cycles CFC;
« 3® année de formation I'enseignement des connaissances professionnelles est séparé,
alors que I'enseignement de culture générale est dispensé ensemble.

19
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Deux notes de certificat sont données par semestre. Elles s’appellent:

» Note de base

> Note technique des cycles (technique des motocycles ou des motocycles
de petite cylindrée et des cycles)

La note de I’école professionnelle se compose de deux disciplines:

« bases » et

« technique des cycles » (respectivement « technique des motocycles » ou
« technique des motocycles de petite cylindrée et cycles »).

Les compétences
MSP sont

également
évaluées!

20



Procédure de qualification

Mécanicien-ne en motocycles

Travail pratique - Technique des motocycles 50 % 16 heures
Veérification de l'atteinte des objectifs de _ g qes 50 %
I'entreprise et du cours interentreprises

(coefficient 2)
Connaissances professionnelles - Technique des motocycles 70 % 4 heures,

Veérification de l'atteinte des objectifs de _ g qes 30 % dont '/, heure
I'enseignement des connaissances

professionnelles par oral
(coefficient 1)
Note d’expérience - Enseignement des connais-
(coefficient 1) sances professionnelles 50 %
- Cours interentreprises 50 %
Culture générale Conformément a 'ordonnance de 'OFFT concernant les

conditions minimales relatives a la culture générale dans la
formation professionnelle initiale

(coefficient 1)
La procédure de qualification avec examen final est réussie si:

la note du domaine de qualification «travail pratique» est supérieure ou égale
a 4, et la note globale est supérieure ou égale a 4.

21



Procédure de qualification

Mécanicien-ne en motocycles de petite
cylindrée et des cycles

Travail pratique
Vérification de l'atteinte des objectifs de
I'entreprise et du cours interentreprises

(coefficient 2)

Connaissances professionnelles
Vérification de l'atteinte des objectifs de
I'enseignement des connaissances
professionnelles

(coefficient 1)

Note d’expérience
(coefficient 1)

Culture générale
(coefficient 1)

- Technique des motocycles de petite
cylindrée et des cycles 50 %

- Bases 50 %

- Technique des motocycles de petite

cylindrée et des cycles 70 %
- Bases 30 %
- Enseignement des connais-

sances professionnelles 50 %
- Cours interentreprises 50 %

12 heures

4 heures,
dont '/, heure
par oral

Conformément a I'ordonnance de 'OFFT concernant les
conditions minimales relatives a la culture générale dans la

formation professionnelle initiale

La procédure de qualification avec examen final est réussie si:
la note du domaine de qualification «travail pratique» est supérieure ou égale
a 4, et la note globale est supérieure ou égale a 4.

22



Procédure de qualification

Mécanicien-ne en cycles

Travail pratique - Technique des cycles 50 % 12 heures
\’/érificat?on de I’atteinte_des objectifs de _Bases 50 %
I'entreprise et du cours interentreprises
(coefficient 2)
Connaissances professionnelles - Technique des cycles 70 % 3 heures,
Veérification de l'atteinte des objectifs de _ g qes 30 % dont '/, heure
I'enseignement des connaissances
: par oral
professionnelles
(coefficient 1)
Note d’expérience - Enseignement des connais-
(coefficient 1) sances professionnelles 50 %
- Cours interentreprises 50 %
Culture générale Conformément a 'ordonnance de 'OFFT concernant les

(coefficient 1)

formation professionnelle initiale

La procédure de qualification avec examen final est réussie si:
la note du domaine de qualification «travail pratique» est supérieure ou égale

a 4, et la note globale est supérieure ou égale a 4.

conditions minimales relatives a la culture générale dans la

23
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@?33% Aptitude des entreprises formatrices

Mécanicien-ne en cycles

Pure entreprise de cycles
lls effectuent des travaux de réparation sur des cycles de toutes sortes y
compris électriques; ils participent a la vente (véhicules, habits, accessoires)

Mécanicien-ne en motocycles de petite cylindrée et en cycles

Entreprises mixtes: cycles et grande part de motocycles de petites
cylindrées

lls effectuent des travaux de réparation concernant des motocycles de petite
cylindrée (125 cm3 et max. 11 kW) ainsi que des cycles courants sans cycles
électriques; ils participent aux expertises des véhicules, au service clientele
et au service de pieces détachées.

Mécanicien-ne en motocycles

Pures entreprises de motos
lls effectuent des travaux de réparation concernant des motocycles de tout

type, participation aux expertises de vehicules, au service clientéle et au
service de pieces détachées.
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Questions ?
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Nous vous remercions de votre attention.

Nous vous souhaitons beaucoup de
succes et de satisfactions
professionnelles avec vos apprentis
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